RAPORT
z dokonanej samooceny systemu kontroli zarzadczej za 2017 rok
w Urzedzie Gminy w Dabrownie

Zgodne z § 3 ust. 7 i 8 Zarzadzenia Nr Or.0050.6.2013 Wojta Gminy Dabréwno z dnia
04 stycznia 2013 r., w sprawie wprowadzenia procedury samooceny funkcjonowania systemu
kontroli zarzadczej w Urzedzie Gminy w Dabrownie, przedstawiam zbiorcze wyniki
samooceny przeprowadzonej w Urzedzie Gminy w Dgbrownie. Samoocena jest jednym
z dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celéw 1 zadan jednostki w sposdb
zgodny z prawem, efektywny, oszczgdny 1 terminowy. Narz¢dzie to daje obraz
funkcjonowania kontroli zarzadczej w urzedzie 1 jednoczesnie pozwala na wskazanie stabych
ogniw w systemie kontroli zarzadczej, jak rowniez umozliwia podjecie odpowiednich dziatan
naprawczych.

I. CEL SAMOOCENY

Zgodnie z obowigzujacymi wytycznymi, celem przeprowadzonej samooceny jest uzyskanie
informacji o funkcjonowaniu kontroli zarzadczej. Jest to jedno z dziatan podejmowanych dla
zapewnienia realizacji celow i zadan urzedu w sposdb zgodny z prawem, efektywny,
oszczedny 1 terminowy. Narzedzie to daje obraz funkcjonowania kontroli zarzadczej
1 jednoczesnie pozwala na wskazanie stabych ogniw w systemie kontroli zarzadczej, czy tez
podjecie odpowiednich dziatan naprawczych w tym zakresie. Samoocena to proces, w ktérym
dokonano oceny funkcjonowania kontroli zarzadczej przez pracownikdéw i kierownictwo Urzedu
Gminy w Dabrownie. Narzgdzie to pozwolito w krétkim czasie da¢ ogoélny obraz funkcjonowania
kontroli zarzadczej. Wyniki samooceny s3 jednym ze zrédet wiedzy o funkcjonowaniu kontroli
zarzadczej 1 moga by¢ wykorzystywane przez zarzadzajacych w dalszym procesie doskonalenia
procesu kontroli zarzadczej, jak rowniez by¢ wykorzystywane przy podejmowaniu decyzji
usprawniajgcych i doskonalgcych prace Urzedu Gminy w Dabréwnie.

1. ZAKRES SAMOOCENY

Ankiety w ramach monitorowania zostaly opracowane zgodnie ze standardami kontroli
zarzadczej. Standardy zostaly przedstawione w pigciu grupach odpowiadajacych
poszczegdlnym elementom kontroli zarzadczej: srodowisko wewnetrzne, cele 1 zarzadzanie
ryzykiem, mechanizmy kontroli, informacja i komunikacja, monitorowanie i ocena.
Ankiety sg jednym ze zrodetl wiedzy o funkcjonowaniu kontroli zarzadczej bedacej podstawg
do podejmowania decyzji w zakresie kontroli zarzadczej przez Wojta Gminy Dgbréwno.

1. WYNIKI SAMOOCENY

1. Ogolna ocena stanu kontroli zarzadczej.
Poprzez udzial w procesie samooceny pracownicy urzgdu bezposrednio zaangazowani byli
w oceng ryzyka i mechanizmy kontroli, co $ci§le wigze si¢ z zarzadzaniem ryzykiem.

Pracownicy w ocenianych obszarach dziatalno$ci jednostki nie ponosza zadnych
negatywnych konsekwencji zwigzanych z przedstawieniem przez nich anonimowych opinii.



Okreslono, ze przekroczenie progu 50% negatywnych opinii sposrod wszystkich otrzymanych
ankiet w danej grupie, bedzie wskazywato na stabo$¢ kontroli zarzadczej w danym obszarze.

Ankiety zostaty wypetnione przez:

- 13 pracownikéw na stanowiskach urze¢dniczych (prog zagrozenia to 7 odpowiedzi
negatywnych),

- pracownicy na kierowniczych stanowiskach 2 (prog zagrozenia to 1 odpowiedz
negatywna).

Podsumowanie ankiet kierowniczych: zbiorcze wyniki

L.p. PYTANIE TAK | NIE UWAGI

1. Czy pracownicy sg informowani o zasadach 2 --- -—--
etycznego postepowania?

2. Czy Pani/Pan wie jak nalezy si¢ zachowac, w
przypadku gdy bedzie Pani/Pan $wiadkiem 2
powaznych naruszen zasad etycznych
obowigzujacych w urzegdzie?

3. Czy bierze Pan/Pani udziat w szkoleniach w 2 -- ---
wystarczajagcym stopniu, aby skutecznie
realizowa¢ powierzone zadania?

4. Czy w Pani/Pana komorce organizacyjnej
zostaty pisemnie ustalone wymagania w 5
zakresie wiedzy, umiejetnosci i do§wiadczenia
konieczne do wykonywania zadan na
poszczegodlnych stanowiskach pracy (np.
zakresy obowigzkow, opisy stanowisk pracy)?

5. Czy dokonuje Pani/Pan okresowej oceny pracy 2
pracownikéw?

6. Czy pracownicy zostali zapoznani z kryteriami, 2
za pomocg ktorych dokonuje Pani/Pan oceny
wykonywania przez nich zadan? — nalezy
odpowiedziec¢ tylko w przypadku, gdy
odpowied? na pytanie nr 5 brzmi TAK

7. Czy pracownicy majg zapewniony w 2 --- ----
wystarczajacym stopniu dostep do szkolen
niezb¢dnych na zajmowanych przez nich
stanowiskach pracy?

8. Czy pracownicy posiadaja wiedze i 2 --- ---
umiejetnosci konieczne do skutecznego




realizowania przez nich zadan?

Czy istniejgce w urzedzie procedury
zatrudniania prowadza do zatrudniania osob,
ktore posiadajg pozadane na danym stanowisku
pracy wiedze 1 umiejetnosci?

1 osoba “Trudno to
oceni¢”

10.

Czy struktura organizacyjna Pani/Pana
komorki jest dostosowana do aktualnych jej
celow 1 zadan.

11.

Czy struktura organizacyjna komorki jest
okresowo analizowana i w miar¢ potrzeb
aktualizowana?

12.

Czy w Pani/Pana komorce zatrudniona jest
odpowiednia liczba pracownikdw, w tym os6b
zarzadzajacych, w odniesieniu do celow i
zadan komorki?

13.

Czy przekazanie zadan 1 obowigzkow
pracownikom nastepuje zawsze w drodze
pisemnej?

1 osoba “Trudno to
oceni¢”

14.

Czy uprawnienia do podejmowania decyzji,
zwlaszcza tych o biezacym charakterze, sg
delegowane na nizsze szczeble komorki?

15.

Czy zostatl okreslony 0golny cel istnienia
urzedu np. w postaci misji (poza statutem lub
ustawg powotujacg jednostke)?

16.

Czy w urzedzie zostaty okreslone cele do
osiggniecia lub zadania do realizacji w
biezacym roku w innej formie niz regulamin
organizacyjny czy statut (np. jako plan pracy,
plan dziatalno$ci itp.)?

1 osoba “Trudno to
oceni¢”

17.

Czy cele 1 zadania urzgdu na biezacy rok maja
okreslone mierniki, wskazniki badZ inne
kryteria, za pomocg ktorych mozna sprawdzic¢
czy cele 1 zadania zostaly zrealizowane? —
nalezy odpowiedziec tylko w przypadku, gdy
odpowiedz na pytanie nr 16 brzmi TAK

18.

Czy Pani/Pan wyznacza cele do osiggnigcia i
zadania do zrealizowania przez pracownikow
w biezagcym roku?

19.

Czy na biezaco monitoruje Pani/Pan stan
zaawansowania powierzonych pracownikom




zadan?

20.

Czy przygotowuje Pani/Pan okresowe
informacje nt. stopnia realizacji powierzonych
do wykonania zadan?

21.

Czy w Pani/Pana komdrce organizacyjnej w
udokumentowany sposob identyfikuje si¢
zagrozenia/ryzyka, ktore mogg przeszkodzi¢ w
realizacji celow 1 zadan komorki (np. poprzez
sporzadzanie rejestru ryzyka lub innego
dokumentu zawierajgcego zidentyfikowane
zagrozenia/ryzyka)? (jesli TAK — prosze przejs¢
do nastepnych pytan, jesli NIE prosze przejs¢
do pytania nr 25)

22,

Czy w przypadku kazdego ryzyka zostat
okreslony poziom ryzyka, jaki mozna
zaakceptowac?

23.

Czy wsrod zidentyfikowanych zagrozen/ryzyk
wskazuje si¢ zagrozenia/ryzyka istotne, ktore w
znaczacy sposob moga przeszkodzi¢ w
realizacji celow 1 zadan?

24,

Czy w stosunku do kazdego istotnego ryzyka
zostal okreslony sposob radzenia sobie z tym
ryzykiem (tzw. Reakcja na ryzyko)?

25.

Czy pracownicy w Pani/Pana komorce
organizacyjnej majg biezacy dostep do
procedur/instrukcji obowigzujacych w urzedzie
(np. poprzez internet)?

26.

Czy w urzedzie zostaty zapewnione
mechanizmy stuzace utrzymaniu ciggtosci
dziatalnosci na wypadek awarii (np. pozaru,
powodzi, powaznej awarii)?

27.

Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny
przeptyw informacji wewnatrz Pani/Pana
komdrki organizacyjnej?

28.

Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny
przeptyw informacji pomigdzy poszczegolnymi
komorkami organizacyjnymi w urzedzie?

1 osoba “Trudno to
oceni¢”

29.

Czy w urzedzie funkcjonuje efektywny system
wymiany waznych informacji z podmiotami
zewnetrznymi (Np.: z innymi urz¢dami,
dostawcami, klientami) majacymi wplyw na




osigganie celow i realizacj¢ zadan Pani/Pana
komorki organizacyjnej?

30.

Czy Pani/Pana komorka organizacyjna
utrzymuje dobre kontakty z podmiotami
zewnetrznymi, ktore majg wptyw na realizacje
jej zadan (np.: z innymi urzedami, dostawcami,
klientami)?

31.

Czy pracownicy w Pani/Pana komorce
organizacyjnej zostali poinformowani o
zasadach w kontaktach z podmiotami
zewngtrznymi (Np.: wnioskodawcami,
dostawcami, oferentami) ?

32.

Czy pracownicy sa zach¢cani do
sygnalizowania problemow i zagrozen w
realizacji zadan?

W poszcezegolnych standardach kontroli zarzadczej rozklad odpowiedzi w %

przedstawia si¢ nastepujaco:

Kadra kierownicza

L.p. | Zakres pytania/ nr | % odp. % odp. % odp. % nie
pozytywnych | negatywnych | ,,Trudno nieudzielonych
ocenic¢” odp.

1. | Srodowisko
wewngtrzne (pytania 93 7 0
1-14)

2. | Cele i zarzadzanie
ryzykiem (pytania 78 16 5 0
15-24)

3. | Mechanizmy 100 0 0
kontroli (pytania 25-
26)

4. | Informacja i 92 8 0
komunikacja (27 -
31)




Graficznie rozklad odpowiedzi kadry kierowniczej w poszczegolnych zakresach kontroli
zarzadczej przedstawia wykres Nr 1.
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Z ankiet kadry kierowniczej wynika, ze W wszystkie obszary kontroli zarzadczej poprawity
sie w stosunku do roku ubiegtego. W zakresie ,,Srodowisko wewnetrzne” wzrost z poziomu
78% do poziomu 93%, co daje wzrost o 15%. W zakresie ,,Cele i zarzadzanie ryzykiem”
wzrost pozytywnych odpowiedzi o 8%., a w zakresie ,,Informacja i komunikacja o 9%.
Najlepiej ocenianym przez kadrg kierowniczg jest zakres ,,Mechanizmy kontroli”. W tym
zakresie zar6wno w roku poprzednim, jak 1 badanym wszystkie odpowiedzi sa
pozytywne(100%).

Wedtlug kadry kierowniczej system kontroli zarzadczej w Urzedzie Gminy w Dabréwnie
systematycznie, z roku na rok jest doskonalony, o czym $wiadczy rozktad odpowiedzi
zobrazowany na wykresie Nr 1.

Podsumowanie ankiet pracowniczych:

L.p. PYTANIE TAK | NIE UWAGI

1. Czy Pani/Pan wie jakie zachowania 11 2
pracownikow uznawane sg w urzedzie za
nieetyczne?

2. Czy Pani/Pan wie jak nalezy si¢ zachowaé w 11 1 1 osoba “Trudno to oceni¢”
przypadku, gdy bedzie Pani/Pan swiadkiem
powaznych naruszen zasad etycznych
obowigzujacych w urzedzie ?

3. | Czy Pani/Pana zdaniem osoby na stanowiskach | 10 --- | 3 osoby odpowiedziaty
kierowniczych przestrzegaja 1 promujg wtasng ,, Trudno to oceni¢”
postawa i decyzjami etyczne postepowanie?




Czy bierze Pani/Pan udziat w szkoleniach w
wystarczajacym stopniu, aby skutecznie
realizowa¢ powierzone zadania?

Czy szkolenia, w ktorych Pan/Pani
uczestniczyt byly przydatne na zajmowanym
stanowisku?

13

Czy jest Pani/Pan informowany przez
bezposredniego przetozonego o wynikach
okresowej oceny Pani/Pana pracy?

1 osoba ‘Trudno to oceni¢”

Czy istnieje dokument, w ktorym zostaty
ustalone wymagania w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i doswiadczenia konieczne do
wykonywania zadan na Pani/Pana stanowisku
pracy (np. zakres obowigzkow, opis
stanowiska pracy)?

13

Czy posiada Pani/Pan aktualny zakres
obowigzkow okreslony na pismie lub inny
dokument o takim charakterze?

13

Czy sg Pani/Panu znane kryteria, za pomoca
ktorych oceniane jest wykonywanie Pani/Pana
zadan?

1 osoba ‘Trudno to oceni¢”

10.

Czy bezposredni przetozony w
wystarczajacym stopniu monitoruje na biezgco
stan zaawansowania powierzonych zadan?

3 osoby odpowiedziaty
,,Jrudno to oceni¢”

11.

Czy zna Pani/Pan najwazniejsze cele istnienia
urzedu ?

12

1 osoba ‘Trudno to ocenié¢”

12.

Czy w Pani/Pana urzedzie zostaty okreslone
cele do osiggni¢cia lub zadania do realizacji w
biezacym roku w innej formie niz regulamin
organizacyjny (np. jako plan pracy, plan
dziatalnosci itp.)?

3 osoby odpowiedziaty
,,Trudno to oceni¢”

13.

Czy cele i zadania Pani/Pana komorki
organizacyjnej na biezacy rok majg okres$lone
mierniki, wskazniki badz inne kryteria, za
pomoca ktorych mozna sprawdzi¢ czy cele i
zadania zostaty zrealizowane? — nalezy
odpowiedziec tylko w przypadku, gdy
odpowiedz na pytanie nr 12 brzmi TAK

2 osoby ‘Trudno to ocenié”

14.

Czy w Pani/Pana komdrce organizacyjnej w




udokumentowany sposob identyfikuje si¢
zagrozenia/ryzyka, ktére mogg przeszkodzi¢ w
realizacji celow i zadan komorki (np. poprzez
sporzadzanie rejestru ryzyka lub innego
dokumentu zawierajacego zidentyfikowane
zagrozenia/ryzyka)?

1 osoba ‘Trudno to oceni¢”

15.

Czy wsrod zidentyfikowanych zagrozen/ryzyk
wskazuje si¢ zagrozenia/ryzyka istotne, ktore
W znaczacy sposob moga przeszkodzi¢ w
realizacji celow i zadan?

2 osoby odpowiedziaty
,» 1rudno to ocenic”.

16.

Czy w Pani/Pana komdrce organizacyjnej
podejmuje si¢ wystarczajace dziatania majace
na celu ograniczenie zidentyfikowanych
zagrozen/ryzyk, w szczegolnosci tych
istotnych?

5 0s6b odpowiedziato
,,Jrudno to oceni¢”

17.

Czy posiada Pani/Pan biezacy dostep do
procedur/instrukcji obowigzujacych w
urzgdzie(np. poprzez internet)?

12

1 osoba ‘Trudno to oceni¢”

18.

Czy w wystarczajgcym stopniu sposob
realizacji zadan w Pani/Pana komorce
organizacyjnej jest okreslony w pisemnych
procedurach/instrukcjach?

10

2 0soby odpowiedziaty
,,Jrudno to oceni¢”

19.

Czy obowiazujace Panig/Pana
procedury/instrukcje sg aktualne, tzn. zgodne z
obowigzujgcymi przepisami prawa i
regulacjami wewnetrznymi (np. regulaminem
organizacyjnym, innymi procedurami)?

13

20.

Czy nadzor ze strony przetozonego zapewnia
skuteczng realizacj¢ zadan?

10

2 osoby odpowiedziaty
,,T-Tudno to ocenic¢”

21.

Czy wie Pani/Pan jak postepowac w razie
wystgpienia sytuacji nadzwyczajnej np.
pozaru, powodzi, powaznej awarii?

13

22,

Czy dokumenty/materiaty/zasoby
informatyczne, z ktorych korzysta Pani/Pan w
swojej pracy s3 Pani/Pana zdaniem
odpowiednio chronione przed utratg lub
zniszczeniem?

10

2 0soby odpowiedziaty
,,T-Tudno to ocenic¢”

23.

Czy ma Pani/Pan dost¢p do wszystkich
informacji i danych niezbednych do realizacji
swoich zadan?

12

1 osoba odpowiedziata
,,Jrudno to oceni¢”




24. | Czy postawa 0séb na stanowiskach 12 1
kierowniczych zachgca pracownikow do
sygnalizowania probleméw i zagrozen w
realizacji zadan?

25. | Czy w przypadku wystapienia trudnosci w 11 1 1 osoba odpowiedziata
realizacji zadan zwraca si¢ Pani/Pan w ,, Trudno to oceni¢”
pierwszej kolejnosci do bezposredniego
przetozonego z prosbg o pomoc?

26. | Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny 10 2 1 osoba odpowiedziata
przeplyw informacji wewnatrz Pani/Pana ,, Trudno to ocenic¢”
komorki organizacyjnej?

27. | Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny 2 osoby odpowiedziaty
przeplyw informacji pomi¢dzy 6 5 ,» 1rudno to oceni¢”
poszczegblnymi komdrkami organizacyjnymi
w urzedzie?

28. | Czy zna Pani/Pan zasady kontaktow 11 1 1 osoba odpowiedziata
pracownikow urzgdu z podmiotami ,» Trudno to oceni¢”
zewnetrznymi (np.: wnioskodawcami,
dostawcami, oferentami) i swoje uprawnienia
w tym zakresie?

29. | Czy Pani/Pana komorka organizacyjna 12 --- | 1 osoba odpowiedziata
utrzymuje dobre kontakty z podmiotami ,,Trudno to oceni¢”
zewngtrznymi, ktére maja wptyw na realizacje¢
jej zadan (np.: z innymi urz¢dami, dostawcami,
klientami)?

30. | Czy przetozeni na co dzien zwracajg 10 --- | 3 osoby odpowiedziaty
wystarczajaca uwage na przestrzeganie przez ,» Trudno to oceni¢”
pracownikoOw obowigzujacych w urzedzie
zasad, procedur, instrukcji itp.?

W poszcezegolnych standardach kontroli zarzadczej rozklad odpowiedzi w %
przedstawia si¢ nastepujaco:

Pracownicy

L.p. | Zakres pytania/ nr | % odp. % odp. % odp. % nie

pozytywnych | negatywnych | ,,Trudno nieudzielonych
ocenic¢” odp.
1. | Srodowisko
wewnetrzne 71 20 9 0
(pytania 1-13)




2. | Celei zarzadzanie
ryzykiem 51 28 21 0
(pytania 14-16)

3. | Mechanizmy
kontroli 88 4 8 0
(pytania 17-25

4. | Informacja i
komunikacja 76 12 12 0
(pytania 26-30)

Graficznie rozklad odpowiedzi pracownikow w poszczegolnych zakresach kontroli
zarzgdczej przedstawia wykres Nr 2.

Wykres Nr 2
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Z ankiet pracownikow wynika, ze w obszarach ,,Srodowisko wewnetrzne” oraz ,,Cele
I zarzadzanie ryzykiem” nastapit spadek odpowiedzi pozytywnych. W roku 2016 odpowiedzi
tych byto 85% , a obecnie jest 76%, natomiast w drugim przypadku nastapit spadek z 71% do
51%. Spadek odpowiedzi pozytywnych w tych obszarach wynosi od 14% do 25%.
Najprawdopodobniej powodem takiego rozktadu odpowiedzi jest fakt, iz cze$¢ pracownikow
to osoby dla ktorych praca w urz¢dzie w jest pierwszym zatrudnieniem. Nie wszystkie
procedury i zarzadzenia wewngtrzne zostaty przez Nich przyswojone w sposob zadowalajacy.
Ale wedtug oceny pracownikow nastapita poprawa w obszarze ,,Mechanizmy kontroli” oraz
»Informacja i komunikacja”. W pierwszym przypadku nastgpit wzrost odpowiedzi
pozytywnych w stosunku do roku poprzedniego o 13%. W drugim, co prawda tylko o 1%, ale
pocieszajacym jest fakt, ze nie ulega on obnizeniu. Jest to dowdd na to, ze wprowadzone
w roku poprzednim rozwigzania przyniosty oczekiwany skutek. W roku 2016 zostaly
wdrozone nowe formy informacyjnych kontaktow wewnetrznych, co z calag pewno$cig
przetozyto si¢ na rozktad odpowiedzi. Potwierdzeniem na to, ze nalezy doszkoli¢ i dotozy¢
wigkszej staranno$ci w wyegzekwowaniu zapoznania si¢ z procedurami obowigzujacymi
W urzedzie jest znaczny wzrost odpowiedzi ,,Trudno to oceni¢”. Tendencja wzrostowa przy
tej odpowiedzi wykazana jest w trzech pierwszych zakresach.

10




Analiza obecnego badania w poréwnaniu do badania z roku poprzedniego wykazuje:

1) Zarowno w ocenie kadry kierowniczej, jak i pracownikow, najsilniejszym obszarem jest
obszar ,,Mechanizmy kontroli zarzadczej”.

2) Wedlug kadry kierowniczej poprawnie ulegly wszystkie obszary kontroli zarzadczej,
natomiast w ocenie pracownikow tylko dwa z nich tj. ,,Mechanizmy kontroli
I ,Informacja i komunikacja”.

3) W ocenie pracownikow obnizyt si¢ standard kontroli zarzadczej w obszarach
»Srodowisko wewnetrzne” i ,,Cele i zarzadzanie ryzykiem”.

4) Dobrze ocenianymi obszarami przez pracownikéw sg obszar ,,Informacja
i komunikacja” oraz ,,Mechanizmy kontroli. Pozytywnych odpowiedzi w tym obszarze
udzielito w pierwszym przypadku 76% respondentow, a w drugim 88% ankietowanych.

5) W badaniu pracownikow zanotowano wzrost w stosunku do 2016 r. odpowiedzi
negatywnych w obszarach (,,Srodowisko wewnetrzne” z 5% na 20%; ,,Cele i zarzadzanie
ryzykiem” z 5% na 28%).

6) Wazrost rowniez odsetek pracownikoéw udzielajacych odpowiedzi ,,Trudno to ocenic”.
Sytuacja taka wystapita w trzech pierwszych obszarach. Wzrost w kazdym z nich wynosi
2%. Najprawdopodobniej powodem takiego stanu rzeczy jest zatrudnienie w roku
badanym nowych pracownikdw.

Whioski z samooceny kontroli zarzadczej

Uzyskane dane pozwalajg stwierdzi¢, ze kontrola zarzadcza w Urzedzie Gminy w Dabroéwnie

prowadzona jest w sposob zadawalajgcy. Analizy i glebszej obserwacji wymagajg obszary,

ktore w badaniu wykazaty, spadek odpowiedzi pozytywnych. Dalej nalezy usprawniaé te
obszary, ktore poprawily wynik oceny w stosunku do roku poprzedniego, ale jeszcze nie
uzyskaly najwyzszej oceny.

Proponuje si¢ nastepujace dziatania na rok 2018:

— zwigkszy¢ poziom wiedzy o standardach i mechanizmach kontroli zarzadczej
pracownikow, zwlaszcza nowo zatrudnianych lub pracujacych w urzedzie od niedawna;

— zorganizowaé spotkanie z pracownikami w celu omdwienia zidentyfikowanych ryzyk na
rok 2018 oraz zapozna¢ pracownikéw z wynikami samooceny kontroli zarzadczej za rok
2017.

— zwigkszy¢ ilo$¢ szkolen pracownikdw z najmniejszym stazem pracy.

— zobowigza¢ pracownikoOw do zapoznania si¢ z wszystkimi procedurami obowigzujacymi
W urzedzie.

— Dokona¢ sprawdzenia czy nowi pracownicy przyswoili w sposob zadawalajacy
regulaminy, zasady, procedury itp. obowigzujace pracownikow Urzedu Gminy
w Dabrownie.

Z przeprowadzonej samooceny wynikajg nastgpujace korzysci:
— bezposrednie zaangazowanie pracownikow w oceng jednostki,

— zwigkszenie poziomu wiedzy wsroéd pracownikow,
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— zwigkszenie odpowiedzialnos$ci za podejmowane decyzje i1 dziatania,
— dostrzezenie stabych stron systemu kontroli zarzadczej 1 mozliwosci ich korekty,
— dostrzezenie mocnych stron systemu kontroli zarzadczej 1 mozliwosci ich wykorzystania,

Wzory ankiet stanowia zalacznik do raportu.

Dabréwno, dnia 21 marca 2018 r.
Raport sporzadzita: Raport zostat przekazany

Woéjtowi Gminy Dagbréwno
w dniu 21 marca 2018
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