Lista jednostek nieodplatnego poradnictwa dost¢pnego dla mieszkancow Powiatu Ostrodzkiego

CZESC I: lista wg art. 8a ust 1 pkt 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpfatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz.U. z 2019 r. poz. 294 z p6zn.zm.):

TELEFON s
ZAKRES Y. DOSTEPNOSC Www
NAZWA JEDNOSTKI PORADNICTWA ADRES odeatno§c dni i godziny e-mail KRYTERIA DOSTEPU
potfaczen
RODZINNE

Powiatowe Centrum
1 Pomocy Rodzinie w
Ostrddzie

Wsparcie rodzin
zastepczych i rodzin
biologicznych

14-100 Ostréda
ul. Jana Il Sobieskiego 5

Tel. 89 642 98 85

Poniedziatek —
Czwartek 1000-159

sekretariat@pcpr.ostroda.pl

Kazdy mieszkaniec Powiatu

Punkt Informacyjno —
2 Konsultacyjny w
Gierzwatdzie

Poradnictwo rodzinne

14-107 Gierzwatd
Gierzwatd 7

Tel. 89 647 29 39

Sroda 12:00 -16:00

pik@onet.pl

Kazdy mieszkaniec Gminy
Grunwald

3 Swietlica Terapeutyczna

Poradnictwo rodzinne

14-100 Ostréda
ul. Sportowa 1

Tel. 89 646 41 41

Poniedziatek — Pigtek
1000-1600

swietlica_ostroda@wp.pl

Dzieci i mtodziez w wieku
szkolnym 7-18 lat, a w
indywidualnych przypadkach
starsza; dorosli (rodzice,
nauczyciele i in. osoby
doroste majace problemy
rodzinne, wychowawcze,
spoteczne)

Poradnia Psychologiczno —

14-100 Ostréda

Poniedziatek — Pigtek

Nauczyciele, rodzice,

4 Pedagogiczna w Ostrodzie Poradnictwo rodzinne ul. Sportowa 1 Tel. 89 646 65 98 10901600 sekretariat@poradnia.ostroda.pl uczniowie
pon. 8% -1600
. . _ ) & Q00 1700 . .
5 Poradnia Psychologiczno Poradnictwo rodzinne 14-300 Morag Tel. 85 757 20 11 wt.- §r. 8%0-17 ppmorag@poczta.fm Nauczyciele, rodzice,

Pedagogiczna w Moragu

ul. Lesna 6

czwartek: 800 - 1800
pigtek: 800 - 10%

uczniowie

Fundacja Centrum
6 Rozwoju rodziny
,,Progresja” w Ostrdédzie

Wsparcie rodzinne

14-100 Ostroda
ul. Sienkiewicza 2/4

Tel. 509 138 052

Poniedziatek —
czwartek
1(000-1500

progresja-fundacja.pl

Rodziny oraz ich cztonkowie

PSYCHOLOGICZNE

Punkt Informacyjno-
7 Konsultacyjny w
Dabréownie

Poradnictwo
psychologiczne

14-120 Dabréwno
ul. Agrestowa 2

Tel. 509 138 052

Kazdy drugi wtorek
miesigca
1200-1600

sekretaria@dabrowno.pl

Kazdy mieszkaniec

Konsultacje Psychologa —
Urzad Gminy w tukcie

Poradnictwo
psychologiczne

14-105 tukta
ul. Mazurska 16

Tel. 783 682 273

Pigtki 1790-1900

www.lukta.com.pl

Kazdy mieszkaniec




Centrum wsparcia dla oséb

w stanie kryzysu Kryzysy psyc_hlczne,l . Fundacja ITAKA 800 70 2222 24 godz. prze.z www.liniawsparcia.pl Dla oséb bedacych w
? sychicznego stany depresyjne, mysli skr. pocztowa 127 bezptatna infolinia 7 dniw tygodniu orady@liniawsparcia.pl kryzysie psychicznym
psy . & samobdjcze 00-958 Warszawa 66. P P v P P yzysie psy y
(zlecenie NFZ)
’;ﬁgﬁg:ﬁg){;j?:ﬁmﬁ: Wsparcie 14-100 Ostréda Poniedziatek — Pigtek
10 _J P . ul. Jana Ill Sobieskiego Tel. 89 676 07 92 (godziny ustalane profilaktyka@gminaostroda.pl Kazdy mieszkaniec
Psychiatryczno — psychologiczne 1 indywidualnie)
Odwykowe w Kajkowie; ¥
Niepubliczny Zaktad Opieki . . Poniedziatek — Pigtek
11 |Zdrowotnej PULS Poradnia Wsparclle 14-100 O.stro.da Tel. 89 676 07 92 (godziny ustalane profilaktyka@gminaostroda.pl Kazdy mieszkaniec
. . psychologiczne ul.Jana lll Sobieskiego 1 . . .
Zdrowia Psychicznego indywidualnie)
Punkt Konsultacyjno-
Informacyjny dziatajacy . .
A L . . Czynne w pierwszg i
12 przy Gm!nnej quwu Wsparclle 14-140 Mitomiyn Tel. 89 642 58 27 trzecig $rode miesigca brak Kazdy mieszkaniec
Rozwigzywania psychologiczne ul. Twarda 12 w godz. 179 - 1990
Probleméw Alkoholowych godz.
w Mitomtynie
. Poradnictwo . - -
Punkt Informacyjno — svchologiczne — 14-107 Gierzwatd Rodzice, dzieci, przedstawiciele
13 Konsultacyjny w psychologlczne = . Tel. 89 647 29 39 Pigtek 12:00 — 15:00 pik@onet.pl instytucji dziatajacych na rzecz
. b pomoc psychologiczna i Gierzwatd 7 Lo .
Gierzwatdzie . . dzieci i rodzin
interwencja kryzysowa
Poradnia Psychologiczno — Poradnictwo 14-100 Ostréda Poniedziatek — Pigtek . . Nauczyciele, rodzice,
14 Tel. 4 k . .pl
Pedagogiczna w Ostrddzie psychologiczne ul. Sportowa 1 el. 896466598 1090-169 sekretariat@poradnia.ostroda.p uczniowie
pon. 8% -1600
Poradnia Psychologiczno — Poradnictwo 14-300 Morag wt.- §r. 800 - 1700 Nauczyciele, rodzice,
1 Tel. 757 2011 f
> Pedagogiczna w Morgagu psychologiczne ul. Lesna 6 el. 8375720 czwartek: 800 - 1800 ppmorag@poczta.fm uczniowie
pigtek: 800 - 10%
Fundacja Centrum . , Poniedziatek —
W 14-1
16 Rozwoju rodziny s chsciircilcine ul Sienok?ecx‘itcr;dgm Tel. 509 138 052 czwartek progresja-fundacja.pl Rodziny oraz ich cztonkowie
,,Progresja” w Ostrédzie psy g ’ 1000-1500
Samodzielny Publiczny Po wczesniejszym
17 Gminny Osrodek Zdrowia Punkt por.'nocy. 14-330 Matdyty Tel. 89 758-60-79 uma2ieniu sie na Spgoz.maldyty@neostrada.pl Kazdy mieszkaniec Gminy
psychologicznej ul. Przemystowa 10 .
w Matdytach wizyte
PEDAGOGICZN
Dzieci i mtodziez w wieku
18 $wietlica Terapeutyczna Poradnictwo 14-100 Ostroda Tel. 89 646 41 41 Poniedziatek — Pigtek swietlica_ostroda@wp.pl szkolnym 7-18 lat, a w

pedagogiczne

ul. Sportowa 1

1000-160

indywidualnych przypadkach

starsza; dorosli (rodzice,




nauczyciele i in. osoby doroste
majgce problemy rodzinne,
wychowawcze, spoteczne).

Poradnia Psychologiczno

Poradnictwo

14-100 Ostréda,

Poniedziatek — Pigtek

Nauczyciele, rodzice,

19 - Pedago’glc.zna w pedagogiczne ul. Sportowa 1 Tel. 89 646 65 98 1090-1600 sekretariat@poradnia.ostroda.pl uczniowie
Ostrédzie
Poradnia Psychologiczno pon. 8% -16%
i - _é 00 _ 00 i i
20 — Pedagogiczna w Poradmstwo 14-300 ,Morag Tel. 8975720 11 wt.-sr. 8% - 17 ppmorag@poczta.fm Nauczyue!e, rpdzme,
Moragu pedagogiczne ul. Lesna 6 czwartek: 800 - 1800 uczniowie
a8 pigtek: 800 - 1000
Fundacja Centrum . _ 14-100 Ostréda _ . . . .
21 Rozwoju rodziny Wsparcie pedagogiczne L Tel. 509 138 052 Pon. — czw. 10%-1500 progresja-fundacja.pl Rodziny oraz ich cztonkowie
oy s ul. Sienkiewicza 2/4
,,Progresja” w Ostrédzie
POMOC SPOLECZNA
Gminny Osrodek Pomocy Porady z zakresu 14-120 Dgbréwno Poniedziatek-Pigtek . . . .
22 Spotecznej w Dabréwnie pomocy spoteczne; ul. Agrestowa 1 Tel. 89 647 44 68 g0dz.700-15% sekretariat@gopsdabrowno.pl Kazdy mieszkaniec
Miejski Osrodek Pomocy Porady z zakresu 14-300 Morag W kazdy czwartek w WWW.morag.naszops.pl Dla klientow pomocy spof?cznej
23 Spotecznej w Moragu omocy spotecznej ul. Dworcowa 9 Tel.89 757 40 52 odz. 800-15%0 sekretariat@ops-morag.pl oraz dia wszystkich 0s6b
P g 8 P ¥ 5P g ) gocz. P &P niepetnosprawnych
L , Od poniedziatku do Dla klientéw pomocy spotecznej
2 | Neloouotonney | o | LI00MOS | tamssao | s wmscom | oremetenn o o
P ) P ¥ sp ) ’ v do 1300 P ps. P niepetnosprawnych
Miejski Osrodek Pomocy Porady z zakresu 14 -310 Mitakowo Poniedziatek-Pigtek . . . .
25 Spotecznej w Mitakowie pomocy spoteczne] ul. 0. Wiodyki 20 A Tel. 89 758 -71-61 godz.700-1500 www.milakowo.naszops.pl Kazdy mieszkaniec
Gminny Osrodek Pomocy . Lo
. Porady z zakresu Gierzwatd 7 Poniedziatek . . .
26 S..poifecznej C:irunwald.z pomocy spotecznej 14-107 Gierzwatd Tel. 89 647-21-47 7:00 - 15:00 gops_grunwald@onet.pl Kazdy mieszkaniec
siedziba w Gierzwatdzie
. . Poniedziatek —Pigtek
Gminny Osrodek pomocy Porady z zakresu 14-330 Matdyty . . . .
27 Spotecznej w Matdytach pomocy spotecznej ul. Kopernika 10 Tel. /Fax 89 758-61-95 w godz!nach pracy gops@gopsmaldyty.pl Kazdy mieszkaniec
Osrodka
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
Gminna Komisja Poradnictwo i wsparcie . .
Rozwigzywania W sprawie rozwigzywania 14-120 Dabréwno Kazdy drugi wtorek
28 3 ay P , azy a Tel. 509 138 052 miesigca sekretariat@dabrowno.pl Kazdy mieszkaniec
Probleméw Alkoholowych |problemdéw alkoholowych ul. Agrestowa 2 1200_1 600
w Dabréwnie innych uzaleznien
Poradnictwo i wsparcie
29 Konsultacje Psychologa — | w sprawie rozwiazywania 14-105 tukta Tel. 783 682 273 Pigtki 1790-1900 www.lukta.com.pl Kazdy mieszkaniec

Urzad Gminy w tukcie

probleméw alkoholowych

ul. Mazurska 16

innych uzaleznien



http://www.mops.ostroda.pl/

30

Petnomocnik Burmistrza
ds. Profilaktyki i
Rozwigzywania

Probleméw

Alkoholowych w Moragu

Poradnictwo i wsparcie
W sprawie rozwigzywania
probleméw alkoholowych
innych uzaleznien

14-300 Morag
ul. Dworcowa 7

Tel.89 757 23 73

Czwartek 800-1500

gkrpa-morag@morag.pl

Bez ograniczen

31

Niepubliczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej Puls
Centrum Psychiatryczno

— Odwykowe w
Kajkowie;

Poradnictwo i wsparcie

W sprawie rozwigzywania

probleméw alkoholowych
innych uzaleznien

14-100 Ostréda
ul. Jana Il Sobieskiego 1

Tel. 89 676 07 92

Poniedziatek — Pigtek
(godziny ustalane
indywidualnie)

profilaktyka@gminaostroda.pl

Kazdy mieszkaniec

32

Niepubliczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej PULS Poradnia
Zdrowia Psychicznego

Poradnictwo i wsparcie w
sprawie rozwigzywania
probleméw alkoholowych
innych uzaleznien

14-100 Ostréda
ul. Jana Ill Sobieskiego 1

Tel. 89 676 07 92

Poniedziatek — Pigtek
(godziny ustalane
indywidualnie)

profilaktyka@gminaostroda.pl

Kazdy mieszkaniec

33

Gminna Komisja

Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych w Mitomtynie|

Poradnictwo i wsparcie w
sprawie rozwigzywania
probleméw alkoholowych
innych uzaleznien

14-140 Mitomtyn
ul. Twarda 12

Tel. 89 642 58 27

Czynne w pierwszg i
trzecig $rode miesigca
w godz. 179 - 1900

brak

Kazdy mieszkaniec

34

Gminne Centrum
Rozwigzywania
Probleméw Uzaleznien
Ostroda

Poradnictwo i wsparcie w
sprawie rozwigzywania
problemdw uzaleznien

14-100 Ostroda
ul. Jana lll Sobieskiego 1

Tel. 89 676 07 92

Poniedziatek-pigtek
7:30-15:30

profilaktyka@gminaostroda.pl

Kazdy mieszkaniec

35

Petnomocnik Wéjta ds.
Profilaktyki i
Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych,
Punkt Informacyjno —
Konsultacyjny w
Gierzwatdzie

Poradnictwo w sprawie
rozwigzywania probleméw
alkoholowych

14-107 Gierzwatd,
Gierzwatd 7

Tel. 89 647 29 39

Pon. 12:30 - 15:30
Sr. 11:00-12:00
Pt. 15:00- 16:00

pik@onet.pl

Kazdy mieszkaniec Gminy

36

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych
w Mitakowie

Poradnictwo i wsparcie w
sprawie rozwigzywania
probleméw alkoholowych

innych uzaleznien

14-310 Mitakowo
ul. Olsztyriska 16

Tel: 89 757-83-44

Poniedziatek — pigtek
Godziny ustalane
indywidualnie

gkrpa@milakowo.eu

Kazdy mieszkaniec

37

Miejska Komisja ds.
Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych
przy Burmistrzu Miasta
Ostréda

Poradnictwo i wsparcie w
sprawie rozwigzywania
problemdéw alkoholowych
osob i ich rodzin

14-100 Ostréda
ul. Olsztyriska 2

Tel: 8964297 75

Poniedziatek-Pigtek
godz. 7.00-15.00

Obstuga administracyjno -biurowa
Komisji RPA:
paulina.zagrajek@mops.ostroda.pl

ewa.pal@mops.ostroda.pl

Kazdy mieszkaniec



mailto:paulina.zagrajek@mops.ostroda.pl

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Ostréodzie
Sekcja Profilaktyki

Poradnictwo w zakresie
przeciwdziatanie przemocy
W rodzinie, uzaleznien,

14-100 Ostroda

Poniedziatek -Pigtek

Www.mops.ostroda.pl

adam.just@mops.ostroda.pl

38 Uzaleznien i wspotuzaleznien wsparcie, ul. Olsztyniska 2 Tel: 8964297 75 Godz. 7.00-15.00 paulina.zagrajek@mops.ostroda.pl Kazdy mieszkaniec
Przeciwdziatania Przemocy |pomoc, interwencja, ewa.pal@mops.ostroda.pl
w Rodzinie Dziatania profilaktyczne
Gminna Komisja Lo .
. ; Poniedziatek —Pigtek
39 Urzad Gminy Matdyty Roz,vwazywanla 14-330 Mz_xfdyty 89 758-61-24 w godzinach pracy gmina@maldyty.pl Kazdy mieszkaniec
probleméw Alkoholowych ul. Kopernika 10 Urzedu Gmin
w Matdytach & ¥
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWE]
Punkt Informe.acyjno - Poradnlcho w zak.re5|e 14-120 Dabréwno Kazdy dfug| wtorek ' . . .
40 Konsultacyjny w przeciwdziatania Tel. 509 138 052 miesigca sekretariat@dabrowno.pl Kazdy mieszkaniec
o . ul. Agrestowa 2
Dabréwnie przemocy w rodzinie 1200-1600
Gminny Zespét ds. . . .
41 Przeciwdziatania Poradnictwo w zak.re.5|e 14-105 tukta Tel. 89 647 51 45 Dni robocze 730-1530 bip.gops.|ukta.com.pl Kazdy mieszkaniec
. przemocy w rodzinie ul. Mazurska 10 gops@Iukta.com.pl
Przemocy w Rodzinie
Dla klientow pomocy
2 Miejski Osrodek Pomocy Przeciwdziatanie 14-300 Morag Tel.89 757 40 52 W kazdy czwartek w Www.morag.naszops.pl spotecznej oraz dla
Spotecznej w Moragu przemocy w rodzinie ul. Dworcowa 9 ’ godz. 800-15%0 sekretariat@ops-morag.pl wszystkich oséb
niepetnosprawnych
- wsparcie, - pomoc Panstwowa Agencja
Ogodlnopolskie Pogotowie psychologiczna, Rozwigzywania pn. —sob.
43 dla Ofiar Przemocy w - informacja o Probleméw 800 120 002 godz. 08.00-22.00 www.niebieskalinia.info Dla os6b doswiadczajacych
Rodzinie ,, Niebieska najblizszym miejscu Alkoholowych Bezptatna infolinia ndz. i Swieta biuro@niebieskalinia.info przemocy domowej
linia” pomocy w problemach Al. Jerozolimskie 155 godz. 08.00-16.00
przemocy domowej 02-326 Warszawa
Biuro Petnomocnika
Burmistrza ds.
44 Profllaktykl ! PrzeC|wd2|a’fan|.e. 14-300 Morag Tel.89 757 2373 Czwartek 8%0-150%0 gkrpa-morag@morag.pl Bez ograniczen
Rozwigzywania przemocy w rodzinie ul. Dworcowa 7
Probleméw
Alkoholowych w Moragu
Niepubliczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej Puls . . , Poniedziatek — Pigtek
45 Centrum Psychiatryczno Przeuwdnafam.e. 14-100 O§tro¢_ia Tel. 89 676 07 92 (godziny ustalane profilaktyka@gminaostroda.pl Kazdy mieszkaniec
przemocy w rodzinie ul. Jana Ill Sobieskiego 1 . . .
— Odwykowe w indywidualnie)
Kajkowie;
Niepubliczny Zaktad s .
S . . . . , Poniedziatek — Pigtek
46 Opieki zdrowotnej PULS Przeciwdziatanie 14-100 Ostroda Tel. 89 676 07 92 (godziny ustalane profilaktyka@gminaostroda.pl Kazdy mieszkaniec

Poradnia Zdrowia
Psychicznego

przemocy w rodzinie

ul. Jana Ill Sobieskiego 1

indywidualnie)



mailto:adam.just@mops.ostroda.pl
mailto:paulina.zagrajek@mops.ostroda.pl

Petnomocnik ds.
Profilaktyki i

W sprawie przeciw

14-100 Ostroda

. . . . Poniedziatek — Pigtek . . . .
47 Rozv’wazywan.la. , dziatania pr.ze.mocy w ul. Jana Ill Sobieskiego 1 Tel. 89 676 07 92 730.1530 gminaostroda.pl Kazdy mieszkaniec
Probleméw Uzaleznien — rodzinie
Urzad Gminy Ostréda
S, . . . . Poniedziatek — Pigtek
48 Miejski Osrodek.Pomoo.:y PrzeC|wd2|a’ran|.e. 14-310 M”akO\,No Tel: 89 757-83-44 Godziny ustalane www.milakowo.naszops.pl Kazdy mieszkaniec
Spotecznej w Mitakowie przemocy w rodzinie ul. 0.Wt.Wtodyki 20A . . .
indywidulanie
. Przeciwdziatanie,
Punkt Informacyjno — poradnictwo w zakresie Gierzwatd 7
49 Kon.sultacyjn.y w przeciwdziatania 14-107 Gierzwatd Tel. 89 647-29-39 Sroda 12:00 - 16:00 pik@onet.pl Kazdy mieszkaniec
Gierzwatdzie .
przemocy w rodzinie
Psycholog
Il oraz IV wtorek
miesigca godz.
12.30-15.30
Psycholog -terapeuta
| oraz Il wtorek
miesigca godz. 15.00-
L, Punkt konsultacyjny dla , 18.00
50 Miejski Os'rodek pc’>m9cy ofiar przemocy w 14-100 Os,troda Tel. 89 642-97-75 Konsultant ds. PPiU www.mops.ostroda.pl Kazdy mieszkaniec
Spotecznej w Ostrddzie L ul. Olsztynska 2 . . mops@mops.ostroda.pl
rodzinie w kazdg $rode miesigca
godz. 15.15-18.15
Prawnik
Il oraz IV poniedziatek
miesigca godz. 15.00-
18.00 ( po uprzednim
kontakcie mailowym:
bgladysz.ug@wp.pl
Gminny Osrodek pomocy Zespot 14-330 Matdyty Pon. - Pt. w godzinach . . .
>1 Spotecznej w Matdytach Interdyscyplinarny ul. Kopernika 13 b Tel. Fax 89 758-61-95 pracy Osrodka gops@gopsmaldyty.pl Kazdy mieszkaniec
INTERWENCJA KRYZYSOWA
Dla klientéw pomocy
Miejski Osrodek Pomocy W ramach interwencji 14-300 Morag W kazdy czwartek w WWW.morag.naszops.pl spotecznej oraz dla
52 . . Tel.89 757 40 52 . . .
Spotecznej w Moragu kryzysowej ul. Dworcowa 9 godz. 800-15%0 sekretariat@ops-morag.pl wszystkich oséb
niepetnosprawnych
53 Gminne Centrum Poradnictwo z zakresu 14-100 Ostréda Poniedziatek — Pigtek

Zarzadzania Kryzysowego

interwencji kryzysowe

ul. Jana Ill Sobieskiego 1

Tel. 89 676 07 92

730_1530

gminaostroda.pl

Kazdy mieszkaniec



mailto:bgladysz.ug@wp.pl

Centralne Zarzadzanie

Monitorowanie

Rzgdowe Centrum
Bezpieczenstwa

Catodobowy dyzur:
(22) 3616900

24 godziny na dobe

http://rcb.gov.pl/zarzadzanie-

Swiadek zagrozenia
kryzysowego

>4 Kryzysowe bezpieczenstwa Rakowiecka 2A (22) 785700 177 przez 7 dni w tygodniu kryzysowe/ Osoba poszukujaca informacji
00.993 W e-mail: poczta@rchb.gov.pl na temat
B arszawa dyzurny@rcb.gov.pl zarzadzania kryzysowego
DLA OSOB BEZROBOTNYCH
Posrednictwo pracy,
poradnictwo zawodowe,
informacja zawodowa, Pon. w godz. 8%0-16%
pomoc w aktywnym wtorek — pigtek:
Powiatowy Urzad Pracy poszukiwaniu pracy, 14-100 Ostréda 700-1500 www.ostroda.praca.gov.pl Osopy bezrobotne,,
55 s R . o Tel. 89 64295 10 . poszukujgce pracy z terenu
w Ostrédzie organizacji szkolen- dot. | ul. Jana lll Sobieskiego 5 Interesanci olos@praca.gov.pl . oy
. . . . powiatu ostrédzkiego
0s6b bezrobotnych i przyjmowani sg:
poszukujgcych pracy z w godz. 800-1400
terenu powiatu
ostrodzkiego
Pod tym numerem 19524 (z Polski)
L . y. Urzad Pracy. +48 22 19524 (z . L Mogg korzystac: -
Infolinia Urzedéw Pracy - udzielane sa . . pn.- pt. www.zielonalinia.gov.pl . . .
56 . . . . Ciepta 20. zagranicy) . . . zarejestrowani -poszukujgcy
Zielona Infolinia informacje o ustugach : . godz. 08%0-1800 biuro@zielonalinia.gov.pl
, 15-472 Biatystok. Koszt zgodnie z taryfg pracy - pracodawcy
urzeddéw pracy.
operatora.
DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
Elblaskie Centrum .
P | TEL. 662 171 07
Mediacji i Aktywizacji omoc dla os6b 14-100 Ostroda . 66 076 Pn —pt. . Dla wszystkich
57 . pokrzywdzonych L dyzur catodobowy www.mediacje-elblag.pl )
Spotecznej w Elblagu ul. Jana Ill Sobieskiego 5 . . 1500-1700 zainteresowanych
przestepstwem 7 dni w tygodniu
(lokalny punkt)
PRAWO KONSUMENCKIE
Powiatowy Rzecznik Bezifi?ﬁnzz;ii?elcitwo Od poniedziatku do
58 Praw Konsumentéw w informacji prawnej w 14-100 Os.troqa Tel. 89 642-98-63 p|atk'u w budynku w prk@powiat.ostroda.pl Kazdy m|esz’kan|.ec Powiatu
P ; ul. Jana Ill Sobieskiego 5 godzinach od 8% do Ostrodzkiego
Ostrodzie zakresie ochrony 1.490.
interesow konsumentéw
Infolinia konsumencka
(prowadzona przez
UOKiK Federacje
59 Urzad Qchrony Kon!(urenql i Ochrona pra.w PI. Powstancow Konsumentdéw) pn.- pt. https://www.uokik.gov.pl/ Prawo konsumenckie
i Konsumentow konsumenckich Warszawy 1 801 440 220 godz. 08.00-18.00 porady@dlakonsumentow.pl
00-950 Warszawa 2229089 16

Koszt potaczenia zgodnie
z taryfa operatora



tel:222365900
http://www.mediacje-elblag.pl/

PRAWA PACIJENTA

800 190 590

Bezptatna infolinia

zaufania .

fax.: (22) 583 66 96.
pn.-pt.
g0dz.08.15-16.15.

Bezptatna infolinia

godzinach i w dni

wolne mozna opisaé
problem i zostawi¢
kontakt do siebie, a
doradcy oddzwonig)

https://brpd.gov.pl
rpd@brpd.gov.pl

Biuro RPP Zapisy na porade N ot https://www.bpp.gov.pl Z porad moze korzysta¢ kazdy
60 Rzecznik Praw Pacjenta Ochrona praw pacjenta ul. Mtynarska 46. osobista: pn. - pt. kancelaria@rpp.gov.pl kto ma poczucie famania
. godz. 08.00-20.00 .
01-171 Warszawa rezerwacja@rpp. praw pacjenta
gov.pl lub (22) 532 82
43
Uprawnienia Infolinia Centralna
ubF:az ieczenia 800392976 (%)
zdrO\E’votne o Narodowy Fundusz 22 572 60 42 (**) Kazda osoba objeta
61 Narodowy Fundusz - brawa ac'in;a Zdrowia (*) potaczenia bezptatne pn.- pt. http://www.nfz.gov.pl ubezpieczeniem lub
Zdrowia- Centrala P - P J . Groéjecka 186 (**) koszt zgodnie z godz. 08.00-16.00 infolinia@nfz.gov.pl zainteresowana
-leczenie w kraju i poza . .
. . 02-390 Warszawa taryfg operatora ubezpieczeniem zdrowotnym
granicami . . .
IR . Takze kazdy oddziat NFZ
-kolejki do swiadczen . IS
posiada wtasng infolinie
SIEDZIBA
ul. Zurawia 4 A, 301801015 z pora!d moga korzystaF
. , , 00- 503 Warszawa . . . . osoby niepetnosprawne, ich
Rzecznik Praw Oséb Ochrona praw oséb Koszt potaczenia pn.-pt. http://www.niepelnosprawni.gov.pl . o
62 Niepetnosprawnych niepetnosprawnych Tel. (22) 461 60 00 zgodnie z taryf odz. 08.00-17.00 sekretariat.bon@mrpips.gov.pl rodziny oraz organizacje
P P ¥ P P ¥ KORESPONDENCJA g o eratoray 3 godz. Le. ’ ’ PIps.gov.p dziatajgce na rzecz oséb
Nowogrodzka 1/3/5 P niepetnosprawnych
00-513 Warszawa
. pn.- pt. godz.
Biuro RPD 08.15-20.00. Sprawy przemocy, relacji
Przemystowa 30/32 (dzwonigc po rowiesniczych, szkolnych i
Rzecznik Praw Dziecka — 00-450 Warszawa 800 121 212 acp yen, 4
63 dzieciecy telefon Ochrona praw dziecka tel.: (22) 583 66 00 .

rodzinnych.
Moze dzwonic kazdy, kto
doswiadcza problemu lub jest
Swiadkiem.

PRAWO

UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

64

Centrum Obstugi
Telefonicznej

Zaktadu Ubezpieczen

Spotecznych

Zakres informacji:
- pomoc techniczna
- sktadki
- renty
- emerytury

Klienci mogg skorzystaé

z pomocy pracownikow

w Centrum Obstugi

Telefonicznej lub
podczas wizyty

osobistej w placéwce

jw.
Nr centrali :

(22) 667 10 00.

(22) 560 16 00
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfg

operatora.

pn. —pt.
godz. 07.00 — 18.00

http://www.zus.pl/o-
zus/kontakt/centrum-obslugi-
telefonicznej-cot-
cot@zus.pl

Adresaci porad: ubezpieczeni,
ptatnicy, lekarze

PRAWO PRACY



http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-

Centrum Poradnictwa

Gtowny Inspektorat
Pracy

Porady z zakresu prawa ul. Barska 28/30

801 002 006 (tel. stacj.)
459 599 000 (tel. kom.)
223918360
(dla obywateli Ukrainy
zatrudnionych na terenie|

RP)

. . . www.bip.pip.gov.pl,
65 Panst;vrz\évezFl)T:)pekql pracy 02-315 Warszawa. Koszt potaczenia zgodnie brak kancelaria@gip.pip.gov.pl brak
¥ Tel. 2239182 15 z taryfg operatora.
fax. 2239182 14 Uwaga!!! Naliczane s3
koszty za czas
oczekiwania na
potfaczenie
PRAWO PODATKOWE
801 055 055 (z tel. stacj.)
Informacje podatkowe (22) 330 03 30 (tel. kom. www.kis.gov.plwiecej:
66 Krajowa Informacja dot. PIT, CIT, VAT, ul. Teodora Sixta 17, +48(22)33 00 330 pn.- pt. https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/- Z porad moze skorzystac
Skarbowa podatki lokalne, akcyza 43-300 Bielsko-Biata (z zagranicy) godz. 07.00-18.00 kip-czyli-krajowa-informacja- kazdy podatnik
etc. Koszt zgodnie z taryfa podatkowa
operatora
DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
801 055 055 (tel. stacj.)
22) 33003 30 (tel. .kis.gov.
Informacje podatkowe (22) kom.) (te WWV\:I:;I(S:;.(_)V pl
Krajowa Informacja dot. PIT, CIT, VAT, ul. Teodora Sixta 17, : pn.- pt. ) . S Z porad moze skorzystac
67 Skarbowa podatki lokalne, akcyza 43-300 Bielsko-Biata +48(22)33 (_JO 330 godz. 07.00-18.00 httpé.//por.adn|.kprze.d5|eb|orc.y.pl/ kazdy podatnik
otc (z zagranicy) kip-czyli-krajowa-informacja-
' Koszt zgodnie z taryfa podatkowa
operatora
INNE
Porady Prawne 14-120 Dabrowno, W kazdy czwartek INFORMACIE i ZAPISY .
68 . . ul. Kosciuszki 21, Urzad Porady prawne tak - kancelaria@togatus.pl
Kamila Potec . . godz. 900-1000 kancelaria@togatus.pl
Gminy w Dabréwnie
69 WWW. OBYWATEL.GOV.PL Informacje i ustugi przyjazne obywatelom portal Ministerstwa Cyfryzacji
. 800 676 676 . Lo .
70 Rzecznik Praw Ochrona praw Al Sgllil:jraor::ii 77 Potaczenia bezptatne z | pon. 10.00-18.00 https://www.rpo.gov.pl Muc\);:izagf;:.ce5|g k?:\(/jvz l(to
Obywatelskich obywatelskich ’ ’ tel. stacjonarnych i wt.- pt.  08.00-16.00 biurorzecznika@brpo.gov.pl »2eJegop 3

00-090 Warszawa

komérkowych

naruszone



http://www.bip/
https://obywatel.gov.pl/

CZESC II: NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE (wg art. 8a ust 1 pkt 2):

ZAPISY na wizyty pod numerem telefonu: 89 642-98-03

Osoby, ktére ze wzgledu na niepetnosprawnos$é ruchowg nie sg w stanie przyby¢ do punktu lub osoby doswiadczajgce trudnosci w komunikowaniu sie moga
otrzymac porade przez telefon lub przez Internet. Blizsze informacje pod numerem podanym do zapiséw.
Z porad moze skorzystac kazda osoba, ktorej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktdra ztozy stosowne oswiadczenie.

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

lokal dogodny dla

PROWADZACY APRES,Y DNI i GODZINY SPECJALIZACIA 0s6b na wézkach DANE KONTAKTOWE WwWw
DYZUROW . . .
inwalidzkich
14-100 Ostroda, ul. Jana od poniedziatku do pigtku
Punkt Adwokatow i Il Sobieskiego 9, Centrum w godzinach: od 9%° do 7 kazdego zakresu tak
Radcéw Prawnych Uzytecznosci Publicznej 13%, 7 wytgczeniem Swigt
pok.226 i dni wolnych od pracy.
od poniedziatku do piatku INFORMACIE pod nr tel.:
Punkt Adwokatéw i 14-300 M°”‘?g'.“" w godzinach: od 9% do . 89 642 98 03;
Radcow Prawnych Ogrngwa 16 Biblioteka 13%, 7 wytaczeniem éwiat Z kazdego zakresu tak " . .
Miejska w Moragu i dni wolnych od pracy. ZAPISY na wizyty pod ip.powiat.ostroda.p
numerem telefonu:
14-100 Ostroda, ul. od poniedziatku do pigtku Z kazdego zakresu 89 642-98-03
Punkt Stowarzyszenia Olsztyniska 2, Miejski w godzinach: od 9% do (Mediacja - pierwszy tak

Sursum Corda

Osrodek Pomocy
Spotecznej, pok.209

13%, 7z wytgczeniem $wigt
i dni wolnych od pracy.

i ostatni pigtek
miesigca)

NIEODPLATNE

PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Punkt Stowarzyszenia
Sursum Corda

14-100 Ostrdda, ul. Jana
Il Sobieskiego 9, Centrum
Uzytecznosci Publicznej
pok.226

od poniedziatku do pigtku
w godzinach: od 13% do

179, 7z wytgczeniem Swigt
i dni wolnych od pracy.

Z kazdego zakresu

tak

INFORMACIE pod nr tel.:
89 642 98 03;

ZAPISY na wizyty pod
numerem telefonu:
89 642-98-03

bip.powiat.ostroda.pl
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