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1.0. Przedmiot zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest zakup i wdrozenie systemu obstugi placowek oswiatowych
polegajgcego na umozliwieniu uzytkownikom zewnetrznym (tj. dyrektorom, nauczycielom, rodzicom,
opiekunom prawnym, uczniom, administratorom) poprzez dostep do sieci Internet do uzytkowania
systemu w placéwkach oswiatowych, ktdre sg jednostkami budzetowymi Gminy Dgbréwno.

W sktad zamowienia wchodzg nastepujgce elementy:

Lp. Nazwa . m. llosé |
1. Zakup licencji systemu e-ustug placéwek oswiatowych szt. 1
2. Opracowanie i wdrozenie e-ustug placowek oswiatowych — 5PD szt. 1
3. Wdrozenie systemu e-ustug placéwek oswiatowych szt. 1

1.1. Informacja o aktualnie eksploatowanym oprogramowaniu

Zamoéwienie zaktada modernizacje oprogramowania aktualnie eksploatowanego przez
Zamawiajgcego, a takze integracje nowych rozwigzan z aktualnie eksploatowanym oprogramowaniem.

Ponizsze zestawienie zawiera liste oprogramowania aktualnie eksploatowanego w Urzedzie Gminy
w Dabréwnie oraz placéwkach oswiatowych Gminy. Ponizsze zestawienie ma charakter informacyjny.

L.p. Nazwa Producent
1. LIBRUS Synergia LIBRUS Sp. z 0.0.
2. iArkusz Wolter Kluwer Polska Sp. z o0.0.

1.2. Wymagania dla Systemu oraz poszczegdélnych elementéow Oprogramowania

1. Dostarczane oprogramowanie musi w catosci posiadac polskojezyczny interfejs i instrukcje obstugi
w jezyku polskim. W jezyku polskim muszg by¢ réwniez wyswietlane wszystkie komunikaty
przekazywane przez System, wtgcznie z komunikatami o btedach.

Dostarczone rozwigzania muszg:

e dziata¢ w dowolnej sieci komputerowej TCP/IP,

e Dby¢ poprawnie obstugiwane z dowolnego komputera, na ktérym zainstalowany jest system
Windows lub Linux, powinny poprawnie dziata¢ z minimum 5 najbardziej popularnymi
przegladarkami w Polsce w ich najnowszych wersjach zgodnie ze statystyka prowadzong na
stronie http://gs.statcounter.com/ za okres 6 miesiecy poprzedzajgcych miesigc ogtoszenia
postepowania okreslong dla komputeréw stacjonarnych ,desktop” (wymaganie dotyczy
Oprogramowania Aplikacyjnego; obstuga przez przegladarke internetowa nie jest wymagana
w stosunku do systemodw dziedzinowych oraz czesci wewnetrznej systemu zarzgdzania
zasobami informacji przestrzennej),

g

e umozliwia¢ prace jedno i wielostanowiskowg oraz zapewnia¢ jednokrotne wprowadzanie
danych tak, aby byty one widoczne dla wszystkich uzytkownikow,

e umozliwia¢ wykorzystanie bezpiecznego protokotu komunikacji pomiedzy stacjg roboczg a
serwerem, na ktérym sg zainstalowane, w celu zabezpieczenia poufnosci danych (w zakresie
wiasciwym dla poszczegdlnych systemdw).

e Dla zastosowan, o ktorych mowa w punkcie powyzej, Wykonawca dostarczy certyfikaty SSL
klasy co najmniej DV (Domain Validation) i zapewni ich waznos$¢ co najmniej na okres
zaoferowanej gwarancji na Oprogramowanie Aplikacyjne.
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Dostarczone rozwigzania muszg cechowac sie skalowalnoscig zaréwno pod wzgledem ilosci
przetwarzanych danych, jak i liczby uzytkownikow.

Wszystkie interfejsy zewnetrzne dostarczanych systemow, jezeli to mozliwe, powinny by¢ oparte
na standardowych rozwigzaniach - w obszarach stosowalnosci standardéw wymienionych
w Rozporzadzeniu w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan
dla systemow teleinformatycznych (Dz. U. z 2017r., poz. 2247), a w pozostatych obszarach beda
stosowane powszechnie stosowane standardy (w szczegdlnosci standardy otwarte).

Wdrozone rozwigzania muszg zapewnia¢ mozliwos¢ tworzenia kopii zapasowych danych.
Zamawiajgcy wymaga, aby wyspecyfikowane elementy zamodwienia byly ze sobg kompatybilne
System musi zawiera¢ mechanizmy / narzedzia, ktére umozliwig Zamawiajgcemu monitorowanie
i raportowanie wskaznikow projektu

1.3. Wymagania prawne

Oferowane przez Wykonawce rozwigzania muszg by¢ na dzien odbioru zgodne z aktami

prawnymi regulujgcymi prace urzedéw administracji publicznej oraz ustug urzedowych realizowanych
drogg elektroniczng. Oferowane rozwigzania muszg by¢ zgodne w szczegdlnosci z nastepujgcymi

przepisami (z ich pdzniejszymi zmianami):

1.
2.

10.

11.

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (Dz.U. z 2021 r., poz. 619)

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 sierpnia 2017 r. w sprawie sposobu
prowadzenia przez publiczne przedszkola, szkoty i placéwki dokumentacji przebiegu nauczania,
dziatalnosci wychowawczej i opiekuniczej oraz rodzajéw tej dokumentacji (Dz.U. z 2019 r., poz.
1664)

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r. w
sprawie niezbednych elementdw struktury dokumentow elektronicznych (Dz.U. 2006 r. Nr 206
poz. 1517).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r. w
sprawie szczegotowego sposobu postepowania z dokumentami elektronicznymi (Dz.U. 2006 r. Nr
206 poz. 1518).

Obwieszczenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 5 stycznia 2018 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego
tekstu rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie sporzgdzania i doreczania dokumentéw
elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych
(Dz.U. 2018 poz. 180).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie
wymagan technicznych formatéw zapisu i informatycznych nosnikdw danych, na ktorych
utrwalono materiaty archiwalne przekazywane do archiwow panstwowych (Dz.U. 2006 r. Nr 206
poz. 1519).

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2019 poz. 1781).
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz.U. 2019 poz. 742).

Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz.U. 2020
poz. 1173.

Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. o zmianie ustawy o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej
oraz niektdrych innych ustaw (Dz.U. 2018 poz. 1544).
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Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w
sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na
rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE.

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2020 poz. 344).
Ustawa z dnia 5 lipca 2002 r. o ochronie niektérych ustug Swiadczonych drogg elektroniczng
opartych lub polegajacych na dostepie warunkowym (Dz.U. 2015 poz. 1341).

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne (Dz.U. 2020 poz. 346).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 pazdziernika 2016 r. zmieniajgce rozporzadzenie w
sprawie sposobu, zakresu i trybu udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym
(Dz.U. 2016 poz. 1634).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych (Dz.U. 2017,
poz. 2247).

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 5 pazdziernika 2016 r. zmieniajgce rozporzadzenie
w sprawie sporzgdzania i doreczania dokumentdw elektronicznych oraz udostepniania formularzy,
wzordw i kopii dokumentéw elektronicznych (Dz.U. 2016 poz. 1625).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 21 stycznia 2019 r. zmieniajgce rozporzadzenie w
sprawie sprawozdawczosci budzetowej (Dz.U. 2019 poz. 138).

2.0. Zakup licencji systemu e-ustug placéwek oswiatowych

Wymaga sie, aby system informatyczny zawierat moduty wspierajgce obstuge sekretariatu,

prowadzenie dziennikéw lekcyjnych, uktadanie planu lekcji, sporzadzania i drukowania Swiadectw
szkolnych, prowadzenie strony www, a takze umozliwiat opiekunom wglad w dane o uczniach. Dostep

do systemu dla opiekunéw uczniéw i kadry pedagogicznej powinien odbywac sie przez przegladarke
internetowg za posrednictwem komputera lub urzgdzen mobilnych. Wszystkie moduty systemu muszg
byc¢ ze sobg zintegrowane, aby zapewni¢ spojnos¢ wszystkich danych uczniowskich.

2.0.1 Wymagania funkcjonalne

2.0.1.1. Podstawowe funkcjonalne wymagania systemu e-dziennik:

e System powinien umozliwia¢ wniesienie elektronicznego usprawiedliwienia przez rodzica.

e System powinien umozliwia¢ rejestrowanie ocen uczniéw; w tabeli ocen powinno by¢
mozliwe wpisywanie wszelkich znakéw, symboli z mozliwoscia automatycznego
rozpoznawania ocen, z ktdorych nastepnie mozna wyznaczy Srednig z uwzglednieniem
odpowiednich wag definiowanych dla kolumn w dzienniku.

e  System powinien umozliwia¢ wystawianie oceny za konkretne zadania okreslane dla catej
grupy uczniéw (np. praca domowa, sprawdzian). W tabeli ocen powinno by¢ mozliwe
wpisywanie wszelkich znakéw, symboli i wartosci.

e System powinien umozliwia¢ rejestrowanie frekwencji ucznidw, w tym na zajeciach
miedzyoddziatowych bez koniecznosci definiowania sztucznych grup.

e  System powinien umozliwiaé rejestrowanie frekwencji uczniéw z mozliwoscig rozrdznienia
wpisu obecnosci od stanu niesprawdzone j obecnosci (braku wpisu).

e  System powinien umozliwia¢ wprowadzanie tematdéw lekcji, z mozliwoscig pobrania tematu
z rozktadéw materiatu z zasoboéw biblioteki rozktadéw materiatow.
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System powinien mie¢ mozliwos$¢ redagowania rozktadéw materiatéw wedtug wtasnych
potrzeb oraz udostepniania tych autorskich rozktadéw innym uzytkownikom.
System powinien umozliwiaé rejestrowanie uwag z mozliwoscig ich kategoryzacji.
System powinien zapewnia¢ dostep do danych o uczniach zgodnie z uprawnieniami, np.
nauczycielom i wychowawcy do danych zawartych w dziennikach lekcji, dyrektorowi
dodatkowo do danych umozliwiajgcych prowadzenie kontroli dokumentacji oraz nadzoru
pedagogicznego, rodzicom oraz uczniom do danych dotyczacych wytgcznie tego konkretnego
dziecka.
System powinien umozliwiaé¢ prowadzenie arkuszy ocen uczniow.
System powinien umozliwia¢ komunikacje szkolng poprzez wysytanie komunikatow przez
pracownikdw szkoty do ucznidéw i opiekundw.
Dziata¢ na wspdlnej bazie danych z oprogramowaniem obstugujgcym sekretariat w celu
wyeliminowania koniecznosci wielokrotnego wypetniania danych.
System musi umozliwia¢ import planu lekcji utozonego w module umozliwiajgcym uktadanie
planu lekcji poprzez format asc xml
System musi umozliwia¢ automatyczng publikacje aktualnego i dotyczgcego ich planu lekcji
nauczycielom, rodzicom i uczniom — obejmujgcego na biezgco wprowadzane do niego zmiany
wynikajgce np. z realizacji zastepstw doraznych, ze zmian spowodowanych s$wietami,
wycieczkami, sytuacjg epidemiczng itd. Publikacja najbardziej aktualnej wersji planu lekcji
powinna odbywac sie automatycznie i nie moze wymagaé od uzytkownika zadnych
dodatkowych czynnosci poza wprowadzeniem do dziennika elektronicznego odpowiednich
zmian (np. zastepstw).
W zakresie funkcjonalnosci przeznaczonej dla rodzicow i opiekundw oprogramowanie do
obstugi dziennika powinno umozliwiac:

— Dostep do ocen czagstkowych, przewidywanych, S$rédrocznych, koncowych

i zewnetrznych egzamindw,

— Dostep do danych dotyczacych osiggniec,

— Dostep do listy uwag/pochwat,

— Dostep do danych o frekwencji,

— Dostep do aktualnego planu lekgcji,

— Dostep do rejestru zrealizowanych lekgji i ich tematéw,

— Dostep do terminarza sprawdzianow,

— Dostep do informacji o zadaniach domowych,

— Komunikacje z nauczycielami: odbieranie komunikatéw od wychowawcy i wystanie

komunikatu do wychowawcy.

2.0.1.2. Podstawowe funkcjonalne wymagania modutu wspierajgcego obstuge e-
sekretariatu:

System powinien gromadzi¢ wszystkie niezbedne informacje o uczniach dostarczanych przez
szkote, rodzicdéw i instytucje pozaszkolne.

System powinien umozliwiaé¢ prowadzenie ksiegi ewidencyjne dzieci.

System powinien umozliwia¢ generowanie niezbednych dokumentdw takich jak legitymacje,
zaswiadczenia, zestawienia.

System powinien importowac dane kandydatow z aplikacji wspierajgcych rekrutacje.
System powinien wspiera¢ format SOU (import/export danych).
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e System powinien zminimalizowaé¢ koniecznosci wielokrotnego zapisywania w rdznych
miejscach tych samych danych o uczniu oraz przebiegu jego nauki.

e  System powinien rejestrowac przeptywy uczniow.

e  System powinien prowadzi¢ rejestr zdarzen nadzwyczajnych.

e  System powinien prezentowac arkusze ocen i $wiadectwa.

e  System powinien prezentowac legitymacje szkolne.

e  System powinien prezentowaé¢ dokumenty uzywane w codziennej pracy szkoty takie jak np.
listy na wycieczki, zaswiadczenia o uczeszczaniu ucznia do szkoty itp.

e  System powinien tworzy¢ statystyki, zestawienia i poréwnania.

2.0.1.3. Podstawowe funkcjonalne wymagania modutu wspierajacego obstuge e-Swiadectw:

e  System powinien wspierac format SOU (import/export danych).

e  Dostep do systemu powinien by¢ przez przegladarke internetows.

e  System powinien umozliwia¢ wydruk arkuszy ocen

e  System powinien umozliwia¢ wydruk $wiadectwa na giloszach

e  System powinien umozliwiaé kontrole nad postepami w wypetnianiu $wiadectw

e  System powinien umozliwia¢ generowanie dokumentéw w postaci zestawien i danych

2.0.1.4. Podstawowe funkcjonalne wymagania modutu umozliwiajacego uktadnie planu

e  System powinien umozliwia¢ importowanie arkuszy organizacyjnych z programu iArkusz

e  System powinien umozliwia¢ automatyczne generowanie planu

e  System powinien umozliwiaé planowanie dyzuréw

e  System powinien umozliwia¢ planowanie zastepstw

e  System powinien umozliwiaé ustawienia réznych wariantéw widoku planu

e  System powinien umozliwiaé uktadanie planu lekcji dla nauczania indywidualnego

e  System powinien umozliwia¢ uktadanie planu lekcji z wsparciem drugiego nauczyciela dla klas
integracyjnych

2.0.2 Licencjonowanie

1.

2.

Licencje muszg zosta¢ wystawione na okres co najmniej 5 lat szkolnych poczgwszy od roku
szkolnego zaczynajacego sie po realizacji projektu.

Oferowane licencje muszg pozwalaé¢ na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z przepisami
prawa.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do korzystania
z oprogramowania na dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana do
komputera/urzadzenia).

Dostarczane oprogramowanie musi by¢ objete minimum 60 miesieczng gwarancjg producenta.
Licencje muszg zosta¢ wystawione na czas nieoznaczony (bezterminowy).

Oferowane licencje muszg pozwalaé¢ na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z przepisami
prawa.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do korzystania
z oprogramowania na dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana do
komputera/urzadzenia).



Fundusze Unia Europejska

icki Rzeczpospolita
Eu FODEJSkIe - Polskap P % Europejski Fundusz
Program Regionalny ~azvey. Idrowe zycie, czysty zysk Rozwoju Regionalnego

Dostarczane oprogramowanie musi by¢ objete minimum 60 miesieczng licencjg i gwarancja
producenta, polegajagcym na wsparciu technicznym przez telefon oraz drogg elektroniczng, W ramach
tego serwisu oprogramowania musi zapewni¢ réwniez dostep do bezptatnych aktualizacji

oprogramowania do najnowszej dostepnej wersji.

2.1. Wdrozenie systemu e-ustug placéwek oswiatowych
Wdrozenie systemu obejmie:

1.

Instalacje i konfiguracje rozwigzania na infrastrukturze sprzetowo — systemowej zapewnionej
przez Wykonawce. Wykonawca zapewni wysokg dostepnos¢ tej infrastruktury co najmniej w
okresie gwarancji. Parametry infrastruktury zapewnionej przez Wykonawce muszg umozliwié
stabilne, wydajne i bezpieczne korzystanie przez interesantéw jednostki Zamawiajgcego z
udostepnionych w efekcie realizacji Zamdéwienia e-ustug. W szczegdlnosci wydajnosé i dostepnosé
infrastruktury muszg stworzy¢ mozliwosé techniczng osiggniecia wskaznikdw rezultatu
zaplanowanych w Projekcie;

Oprogramowanie musi uwzglednia¢ nw. szkoty, dla ktérych organem prowadzgcym jest Gmina

Dabréwno:

e  Publiczna Szkota Podstawowa im. Ignacego Krasickiego w Elgnowie, Elgnowo 6, 14-120
Dgbréwno, ul. Ostrodzka 12, 14-120 Dabréwno

e  Publiczna Szkota Podstawowa im. Jarostawa Iwaszkiewicza w Dgbréwnie

e  Publiczna Szkota Podstawowa w Marwatdzie, Marwatd 31, 14-120 Dgbréwno

Instruktaze oraz asyste stanowiskowag dla administratora systemu polegajaca na:

e przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badZ jego czesci wspomagajgcego
obstuge obszaréow dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikow;

e przeprowadzeniu we wspotpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych
merytorycznych stanowisk pracowniczych;

e  przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzgdzania uzytkownikami i uprawnieniami,
zabezpieczania i odtwarzania danych systemu dla o0séb petnigcych obowigzki
administratorow systemu wskazanych przez urzad;

instruktaze i asysta, o ktdrych mowa w ust. powyzej obejma wszystkie szkoty wskazane w ust. 2;

Zapewnienie opieki powdrozeniowe] systemu w okresie realizacji projektu polegajgcej na:

e  Swiadczeniu pomocy technicznej,

e  Swiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,

e dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedacych wynikiem wprowadzenia
koniecznych zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych
przepisow,

e przekazywaniu w terminach uprzedzajacych date wejscia w zycie znowelizowanych lub
nowych przepiséw prawa nowych wersji oprogramowania, witgcznie z koniecznym w tym
zakresie udzieleniem licencji do nowej wersji systemu,

e  dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw
systemu bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych
niedoskonatosci technicznych,

e dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej
zgodnych co do wers;ji jak i rowniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji
z wersjg dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego,

e  Swiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu,
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e podejmowaniu czynnos$ci zwigzanych z diagnozowaniem probleméw oraz usuwaniem
przyczyn nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

2.2. Opracowanie i wdrozenie e-ustug placowek oswiatowych — 5PD

Opracowanie i wdrozenie e-ustug na 5 poziomie dojrzatosci obejmuje:

1.

Odwzorowanie zaprojektowanych proceséw biznesowych w systemach informatycznych
wspierajgcych swiadczenie e- ustug publicznych na 5 poziomie dojrzatosci.

Wskazanie odpowiednich aktéw prawnych jako Zrddet wytycznych i ograniczen dotyczgcych
dokumentdw odnoszacych sie do danej elektronizowanej ustugi publicznej,

Identyfikacje w tresci dokumentow zapisdéw wymagajgcych modyfikacji w wyniku elektronizacji
ustug publicznych.

Opracowanie kart ustug zawierajgce podstawowe informacje dotyczace specyfiki danej ustugi
publicznej.

Opracowanie zbioru danych, ktore bedg okresla¢ zestaw, sposdb oznaczania, wymagalnos¢
elementow tresci i metadanych dokumentu elektronicznego dla kazdej e-ustugi publicznej.

W ramach dziatania zostanie uruchomiona ustuga:

e Prowadzenie elektronicznego dziennika ucznia

Opracowana w ramach zadania e-ustuga cechowac sie bedzie 5. poziomem dojrzatosci (personalizacja),
umozliwiajgc dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych do zatatwienia danej sprawy drogg
elektroniczng wraz z zapewnieniem elementdw personalizacji.



